REGIONAL DEBATEU MARKETING DO SETOR

Em Jodo Pessoa, dias 13 e 14 de junho, pu-
demos confirmar a necessidade de estarmos
cada vez mais atentos e diligentes em rela-
cdo a importancia de nossos servicos, a per-
cepcdao das reacdes da comunidade, e a con-
veniéncia crescente de “‘divulgar-
mos nosso produto’’.
Porém, antes e acima
disso, a urgéncia em
qualificarmos este pro-
duto: o servico que pres-
tamos. Nem o melhor
marketing do universo é
capaz de sustentar por
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fragil, um servico ineficien- rocharito-
te, um atendimento deficien-

te e descortés. Nossas reunides possibilitam
um aprendizado, a troca de experiéncias,
as informacoes e vivéncias em alguns casos
jamais imaginadas em um recanto do pais,
e aprovadas e bem sucedidas em outro. Se
existe uma receita para 0 Nn0SS0O SUCESSO Co-
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mo classe, esta é a UNIAO DE ESFORCOS,
DE CAPACIDADES, DE IDEIAS, DE COMPE-
TENCIAS, e o aproveitamento adequado
dos erros que até entdo tenham sido cometi-

dos.

A Belissima
Joao Pessoa

Agradaveis horas de la-
zer e gastronomia tipi-
ca foram propiciadas

aos membros da Dire-
toria do Instituto

no domingo, depois de encerrados os

trabalhos da reunido regional: o anfitrido,
Germano, acompanhado de sua familia, com
toda sua fidalguia e gentileza, propiciou a to-
dos um passeio de barco pelo Rio Paraiba,
adentrando em mar aberto, com direito a ba-
nho de mar e demais delicias daquela cida-
de encantadora.
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E “corolario necessério, atributo 16-
gico do Registro”, no dizer de Serpa
Lopes, em seu Tratado dos Registros
Publicos, a publicidade.

Costumamos associar a publicida-
de registral ao trabalho de uma agén-
cia de propaganda (ou de publicida-
de), cujo objetivo e finalidade maior
é divulgar, tornar conhecido um pro-
duto ou servico, usando de mecanis-
mos indutores do consumo ou da
contratacdo pelo consumidor ou
usuario final.

Sendo publicidade a qualidade do
que é publico, e tendo os registros pu-
blicos como atributo essencial a pu-
blicidade € de todo indcua, absurda
e desproposital a exigéncia de publi-
cacao em jornal oficial do estatuto,
compromisso ou contrato, na forma
da exigéncia legal prevista no artigo
121 daLei 6.015/73 (Lei dos Registros
Publicos).

Porém, ndo é dado ao Oficial dos
Registros Publicos, especificamente
no caso de Registro Civil das Pessoas
Juridicas, deixar de obedecer ao or-
denamento juridico positivo. Assim
que, apesar da inocuidade de tal pu-
blicacao, exigivel para o registro, por
ocasido da constituicdo da socieda-
de ou associacdo civil, deve o regis-
trador fazé-la cumprir.

QO que nao parece légico, nem le-
gal, e destituido de qualquer funda-
mento, é a exigéncia que tem sido fei-
ta por grande parte dos oficiais, a ca-
da averbacéo de alteracao contratual,
especialmente quando envolva mu-
danca de algum dos requisitos essen-
ciais previstos no artigo 120 da mes-
ma lei.

Apesar da ilogicidade e da ilegali-
dade da exigéncia antes referida, ha
mesmo disposicGes de corregedorias
de justica nesse sentido: mandar pu-

blicar no jornal oficial, sempre que
houver alteracdo de um dos itens di-
tos essenciais.

Para o nosso entendimento, é sub-
meter o usuario do servico registral a
constrangimento ilegal, a despesas
perfunctdrias e € também negar o
principio fundamental, basico e su-
perlativo dos registros publicos,
A PUBLICIDADE. Ou bem este prin-
cipio existe, como esséncia do insti-
tuto, ou vamos concluir gue o jornal
oficial (que quase ninguém |§, exceto
por obrigacdo ou interesse especifi-
co) esta impregnado da publicidade
registral que nds, registradores, assim
agindo, ndo estamos professando.

Concluindo: fazer exigéncia sem
previsao legal é coacdo que ndo po-
de nem deve o registrador praticar, eis
que ninguém € obrigado a fazer ou
deixar de fazer algo sendo em virtu-
de de lei, além de “burrocratizar” ain-
da mais um servico que, a duras pe-
nas, comeca a ser desmistificado,
mercé do trabalho de profissionais
como nosso ex-Presidente Siviero e
tantos outros que tém pautado sua
atividade visando, fundamentalmen-
te, o interesse comum dos usuarios
e ndo o formalismo destituido de con-
tetdo. E, por consegliéncia natural,
aumentando cada vez mais a gama
de pessoas que percebem a utilida-
de, o valor, e a seguranca proporcio-
nada pelos registros publicos, espe-
cialmente em RTD e em Pessoas Ju-
ridicas.

Por José Flavio Bueno Fischer.
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Tendo em vista o atraso na edicdo do RTD BRASIL 44, que acabou circulando so-
mente em meados de junho, apds o vencimento da primeira trimestralidade, aceitamos os
pagamentos sem qualquer correcdo até 20 de julho. Porém, os préximos obedecerdo ao
seguinte critério:
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A primeira trimestralidade de 92 ja venceu, a segunda vence dia 10.08.92, a ter-
ceira dia 10.10.92 e a ultima deste ano em 10.12.92.

Os valores corresponderdo, sempre, ao valor da UFIR do dia do pagamento ou re-
messa, muitiplicado pelos numeros acima, conforme a categoria.

PAGAMENTOS:

Cheque nominal ao IRTDPJB ou ordem de pagamento para o BCN, agéncia 0077,
contan? 391366-8. Ambos acompanhados da identificacdo do remetente (preencher no-
va ficha de inscricédo - em razdo de problemas de incompatibilidade de sistemas de infor-
mética) e da trimestralidade que estéd pagando (12, 22, 32 ou 4?). Os pagamentos devem
ser remetidos para a sede do Instituto: Rua Julio de Castilhos, 435, Cx. Postal 390, CEP
93301-970, Novo Hamburgo-RS.

FICHA DE INSCRICAQO

Reproduza reprograficamente esta ficha, preencha e mande ao INSTITUTO, o mais breve
possivel, acompanhada de cheque ou comprovante de remessa do valor das trimestralidades.

UF:

FAX:

habitantes.
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O pais atravessa dificuldades, a populacdo estd empobrecida, hd uma
crise de percepcao, os governantes e politicos de maneira genérica, estdo de-
sacreditados, ninguém aglienta mais mentiras, e nos identificamos, em meio
a tudo isso, verdades e oportunidades.

Verdades insofismaveis, no sentido de que, por exemplo, uma entida-
de como a nossa precisa de um conceito, de um sentido de existéncia, de uma
filosofia inspiradora. Ja bebemos da fonte paulista, cheia de energia, vibracao,
sacrificios pessoais, e muito otimismo. Vivemos agora uma transicao, eis que
a planta germinou, desenvolveu-se saudavel, porém ainda fragil na quantida-
de, embora sdlida, profundamente enraizada e frutifera, na qualidade.

Temos a conviccdo de que o pais aproveitard, e bem, a oportunidade
que esta crise esta produzindo. A Lei de Gérson esta com seus dias contados,
se ja ndo morreu. As pequenas vantagens, os beneficios pessoais e interes-
seiros ndo terdo mais guarida.

As pessoas, em qualquer area de atuacao, que ndo agirem movidas pela
verdade, pela simplicidade dai decorrente, perderdo cada vez mais espaco, po-
der, comando e “lideranca”, se é que algum dia os tiveram.

Dai que, queridos colegas registradores e também notarios, nossa en-
tidade esta forte na verdade, segura da qualidade, decidida a ser parte desse
processo de mudanca, ndo como dependente sendo que como atuante, ino-
vadora e saudavel.

Mas nao é, e ndo sera, a entidade de um homem sd, ou de um pequeno
grupo de dirigentes e associados.

Ou cada vez mais colegas abrirdo os olhos para esta realidade, (e abri-
rdo quando se derem conta da seriedade, do desinteresse pessoal e da verda-
de), ou ndo havera sentido de existéncia para o Instituto.

O IRTDPJB nao é apenas mais uma entidade de classe, entre outras exis-
tentes. Ndo nos serve uma associacéo de fachada. Somos capazes e compe-
tentes para, capturado o sentido, o conceito, a filosofia, trabalharmos na dire-
cdo de atingirmos, a cada passo, a cada gesto, a cada encontro, a cada con-
tato, mais um colega “ligado”, atento, comprometido com essa verdade.

Os registradores e os notdarios, mais do que nunca, podem ser, e alguns
ja o sdo, o respaldo, a esperanca, a certeza, a seguranca e a garantia dos cida-
daos brasileiros, que, queiramos ou nado, estdo sendo tocados, um a um, pela
crise, pela mudanca, pela indignacéo, pela vibracao e pelo otimismo susten-
tado pela verdade.

E simples: verdade.

José Flavio Bueno Fischer.
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Dia 19 de setembro, sabado, no
CASTRO’S PARK HOTEL de Goiania,
realizaremos a terceira reunido regio-
nal, sob a coordenacéo do colega se-
cretério Euripedes Junqueira, aprovei-
tando o término do encontro do IRIB.
Nosso secretério obteve a concor-
déancia do IRIB para o evento, econo-
mizando despesas para aqueles que
tém ambas as especialidades, e aten-
dendo ao espirito de unido das clas-
ses registrais e notariais, forma indis-

pensavel para nossa sobrevivéncia,

crescimento e projecao.

ATENDENDO MELHOR AO PUBLICO

Inovacédo interessante passa a ocorrer em Novo Hamburgo-RS: a par-
tir de 3 de agosto préximo, todos os servicos notariais e registrais do
12 Tabelionato e Oficio de RTDPJ funcionardo ininterruptamente das
8h30min as 18h,gracas a autorizacdo especial concedida pelo Poder
Judiciario, a pedido do titular. Assim, sem prejuizo dos atuais horérios
de inicio e fim de jornada, durante o intervalo do meio-dia, a popula-
cdo da cidade e arredores passa a contar com atendimento integral.



